ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

sluzby FatCheck (informacéna povinnost podla ¢l. 13 a 14 GDPR)

Prevadzkovatel: FAT CHECK s. r. o.
ICO: 57 680 345, sidlo: Narcisova 410/3, 040 11 Kosice - mestska ¢ast Zapad
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Kosice, oddiel: Sro, vlozka ¢. 66323/V
Uginnost od: 1. 9. 2026



I. Prevadzkovatel a kontaktné udaje

Prevadzkovatelom osobnych Gdajov je spolo¢nost FAT CHECK s. r. 0., ICO: 57 680 345, so sidlom Narcisova
410/3, 040 11 Kosice - mestska Cast Zapad, zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Kosice, oddiel:
Sro, vlozka ¢. 66323/V (dalej len ,,Prevadzkovatel” alebo ,my“).

Kontakt vo veciach ochrany osobnych Udajov: e-mail fatcheck@fatcheck.eu, postova adresa uvedend
vyssie. Vzhladom na povahu spraclvania (spraclivanie osobitnej kategdrie zdravotnych/biometrickych
udajov v rdmci hlavnej podnikatelskej ¢innosti vo velkom rozsahu) Prevadzkovatel urcil zodpovednu osobu
(Data Protection Officer) v sulade s ¢l. 37 ods. 1 pism. c) GDPR — pozri kontaktny udaj zodpovednej osoby:
Ivo Parada, e-mail: fatcheck@fatcheck.eu, adresa: Narcisova 410/3, 040 11 Kosice.

Il. Zakladné zasady spracuvania

Pri spractvani osobnych udajov Prevadzkovatel postupuje v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 (dalej len ,,GDPR“) a zdkonom &. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Gidajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zadkonov (dalej len ,,zakon o0 00U“), a dodrziava najma zasadu zakonnosti, obmedzenia
ucelu, minimalizacie Udajov, spravnosti, minimalizacie uchovdvania, integrity a dévernosti a zodpovednosti
podla ¢l. 5 GDPR.

lll. Kategdrie spractivanych osobnych udajov
V suvislosti s poskytovanim sluzby FatCheck spracivame nasledujlce kategérie osobnych udajov:
« identifikacné a kontaktné ldaje: meno, priezvisko, e-mailovd adresa, telefonne Cislo, datum
narodenia;

* registraCné a transakéné udaje: histéria rezervacii, histéria Merani (ddtumy a casy), histéria
Clenstiev;

»  Vysledky merania: telesna hmotnost, percento telesného tuku, svalovd hmota, visceralny tuk,
bazalny metabolizmus a dalSie parametre generované pristrojom InBody —ide o Udaje tykajuce sa
zdravia v zmysle ¢l. 4 bod 15 a ¢l. 9 ods. 1 GDPR (osobitna kategéria osobnych Gdajov);

e Udaje o zdravotnych kontraindikaciach: cestné vyhldsenie o nepritomnosti kontraindikacii
(kardiostimulator, tehotenstvo a pod.) —tieZ osobitna kategdria osobnych udajov;

« platobné a fakturaéné udaje: Udaje potrebné na spracovanie platby a vystavenie Uctovnych
dokladov (bez uloZenia uplného Cisla platobnej karty, ktoré spracuva vyluéne platobnd brana);

* kamerovy zaznam z meracej miestnosti a spolo¢nych priestorov prevadzky;

* technické Udaje: IP adresa, subory cookies a obdobné identifikatory pri pouzivani Portalu (podla
samostatnych Zasad pouZivania cookies, ak su zverejnené).

IV. Ugely a pravne zaklady spractvania

Prehlad uGcelov spracuvania, prislusnych kategérii Udajov, pravnych zakladov a déb uchovavania:

Ucel spractivania Kategoria udajov Pravny zaklad \ Doba uchovavania

Registrdcia Meno, priezvisko, e-mail

pouzivatelského . P , ! N PInenie zmluvy (¢l. 6 ods. 1 Trvanie konta + 24 mesiacov
. telefén, ddtum narodenia, , . v .

konta a rezervacia pism. b) GDPR) po jeho zruseni

, . histéria rezervacii
terminu Merania




Vykonanie a
spristupnenie
Merania (Vysledky
merania)

Biometrické a zdravotné
Udaje generované pristrojom
InBody (osobitna kategoria
udajov)

Vyslovny suhlas (¢l. 9 ods. 2
pism. a) GDPR)

Do odvolania suhlasu, najviac
24 mesiacov (2 roky) od
posledného prihlasenia, resp.
od zrusenia konta

Overenie
nepritomnosti
zdravotnych
kontraindikacii

Cestné vyhlasenie o
zdravotnom stave (osobitna
kategoria udajov)

Vyslovny suhlas (¢l. 9 ods. 2
pism. a) GDPR); ochrana Zivota
a zdravia (€l. 9 ods. 2 pism. c))

Po dobu trvania konta, na
ucely preukazania suladu

Zdielanie Vysledkov
merania s Trénerom
na Ziadost Zakaznika

Vybrany rozsah Vysledkov
merania podla volby
Zakaznika (osobitna kategéria
udajov)

Vyslovny suhlas vyjadreny
ukonom vytvorenia
zdielacieho odkazu (¢l. 9 ods. 2
pism. a) GDPR)

Do zrusenia zdielania
Zakaznikom

Fakturacia a platba za
sluzbu

Fakturacné udaje, udaje o
platbe (bez uloZenia Uplnych
udajov platobnej karty)

PInenie zmluvy a zdkonna
povinnost (€l. 6 ods. 1 pism. b),
¢) GDPR)

10 rokov (zakon o
ucétovnictve, zakon o DPH)

Vybavovanie
reklamdcii a
uplatnenie prava na
odstlpenie

Identifikacné udaje, obsah
reklamacie/odstuipenia,
komunikacia

PInenie zakonnej povinnosti
(¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR)

3 roky od vybavenia
(premlcacia doba)

Ochrana majetku a
bezpecénosti oséb v
meracej miestnosti

Kamerovy zdznam

Opravneny zdujem
prevadzkovatela (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR)

Spravidla 15 dni, dlhsie len pri
vySetrovani udalosti

Priamy marketing
(newsletter, ponuky),
ak si ho Zakaznik
aktivuje

E-mail, histéria objednavok
na Ucely personalizacie
ponuky

Suhlas, resp. opravneny
zaujem pri existujlcich
zdkaznikoch (¢l. 6 ods. 1 pism.
a), f) GDPR)

Do odvolania suhlasu /
podania namietky

Agregované a
anonymizované
Statistiky
poskytované B2B
partnerom

Anonymizované/agregované
udaje bez mozZnosti
identifikacie

Opravneny zaujem; po
anonymizacii mimo rezimu
GDPR

Bez obmedzenia (Udaje nie su
osobnymi udajmi)

Spracuvanie Vysledkov merania a Udajov o zdravotnych kontraindikaciach je zaloZzené na vyslovhom
suhlase, ktory je udelovany samostatne od suhlasu s Vseobecnymi obchodnymi podmienkami, pred prvym
vykonanim Merania (vid' Priloha — vzor suhlasu, samostatny dokument , Sthlas so spraciivanim osobitne;j
kategérie osobnych udajov”).

V. Zdielanie Vysledkov merania s trénerom

Portal umoziiuje Zakaznikovi vygenerovat dynamicky, jedinecny zdielaci odkaz a prostrednictvom neho
spristupnit vybrané Vysledky merania trénerovi podla vlastného vyberu (napr. osobnému, fitness alebo
vyZivovému trénerovi, dalej len , Tréner”). Rozsah zdielanych Udajov (napr. konkrétne parametre alebo
konkrétne Merania) ur€uje vylucne Zakaznik, a to zaskrtnutim prislusnych policok pri vytvarani odkazu.

Pravnym zdkladom tohto spristupnenia je vyslovny suhlas Zakaznika podla ¢l. 9 ods. 2 pism. a) GDPR,
vyjadreny samotnym ukonom vyberu zdielanych Udajov a vytvorenim zdielacieho odkazu. Tento suhlas je
odlisny a nezavisly od suhlasu podla ¢l. IV udelovaného pri vykonani Merania.

Pristup k zdielanym Udajom je chraneny tym, Ze Tréner musi byt registrovanym pouzivatelom Portdlu a
pred zobrazenim zdielanych Vysledkov merania (v sekcii , Klienti” svojho konta) sa musi prihlasit do svojho



konta; samotny odkaz teda bez overenia totoznosti Trénera prihlasenim neposkytuje pristup k Ziadnym
udajom.

Zakaznik moze zdielanie so zvolenym Trénerom kedykolvek zrusit v nastaveniach svojho konta na Portili;
po zruseni Tréner strdca pristup k dalsim (novym) Vysledkom merania Zakaznika. Zrusenim zdielania nie je
dotknutd zdkonnost spractvania (spristupnenia) uskuto¢neného pred jeho zrusenim.

Tréner nie je sprostredkovatelom Prevadzkovatela v zmysle ¢l. 28 GDPR. Vo vztahu k Vysledkom merania,
ktoré mu Zakaznik dobrovolne spristupni, vystupuje Tréner ako samostatny prevadzkovatel a sdm
zodpoveda za sulad svojho dalSieho spractvania (napr. vyuZitia Udajov pri zostavovani tréningového alebo
stravovacieho planu) s GDPR. Prevadzkovatel odporuca Zakaznikovi zdielat Udaje iba s Trénerom, ktorému
doveruje, a pred zdielanim sa oboznamit s tym, ako Tréner s idajmi dalej naklada.

VI. Prijemcovia a sprostredkovatelia osobnych udajov

Osobné udaje mézu byt v nevyhnutnom rozsahu spristupnené nasledujicim kategdridm prijemcov, ktori
spracuvaju osobné Udaje ako sprostredkovatelia na zaklade pisomnej zmluvy o spractvani osobnych udajov
podla ¢l. 28 GDPR:

»  poskytovatel platobnej brany/platobnych sluzieb;
*  poskytovatel hostingu a cloudovej infrastruktury Portalu a rezervacného systému;

» dodavatel/vyrobca softvéru pristrojov InBody (v rozsahu technického spracovania Vysledkov
merania);

e externd Gétovna a dariova poradenska spolocnost;
e poskytovatel IT podpory a Udrzby systémov;

*  B2B partneri, ktorym je sluzba spristupnend v rozsahu podla ¢l. XIll VOP, a to vyluéne v rozsahu
dohodnutom v prislusnej Partnerskej zmluve.

Osobitnou kategoriou prijemcu je Tréner, ktorému Zakaznik podla vlastného rozhodnutia spristupni
vybrané Vysledky merania prostrednictvom funkcie zdielacieho odkazu podla ¢l. V vyssie. Tréner nie je
sprostredkovatelom Prevadzkovatela, ale samostatnym prevadzkovatelom vo vztahu k Gdajom, ktoré mu
Zakaznik spristupni.

Zoznam konkrétnych sprostredkovatelov (obchodné mena, sidla) tvori internd Prilohu k Zaznamom o
spracovatelskych ¢innostiach a na poZiadanie ho Prevadzkovatel spristupni dotknutej osobe.

VII. Cezhrani¢ny prenos osobnych udajov

Ak niektory zo sprostredkovatelov (najma poskytovatel hostingu, cloudovych alebo analytickych sluzieb)
spracuva osobné udaje mimo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru, Prevadzkovatel zabezpedi, aby sa tak
dialo len na zdklade primeranych zaruk v zmysle ¢l. 46 GDPR (najma Standardnych zmluvnych doloziek
prijatych Eurdpskou komisiou), pripadne na zdklade rozhodnutia Eurdpskej komisie o primeranosti ochrany
podla ¢l. 45 GDPR.

Klucova technicka infrastruktira Portalu (aplikacia, databaza, uloZisko Vysledkov merania a reportov) je
prevadzkovana v rdmci Eurdpskej Unie (datové centrum v Belgicku), takze Gdaje tykajuce sa zdravia sa mimo
Eurdpskeho hospodarskeho priestoru neprendsaju a do analytickych ndstrojov sa nedostavaju. Prehlad
dalsich prijemcov, ktori v obmedzenom rozsahu spractvaju alebo mézu spractvat Udaje mimo EHP, je
nasledovny:



poskytovatel cloudového hostingu aplikacie a databazy (vratane uloZiska Vysledkov merania) —
zmluvnym partnerom je irska spolo¢nost skupiny poskytovatela, data su fyzicky umiestnené v
datovom centre v Belgicku (EU); mimo EHP mdze mat pristup len technickd podpora, na zaklade
Standardnych zmluvnych dolozZiek;

odosielanie transakénych e-mailov (potvrdenia rezervacii a pod.) prostrednictvom poskytovatela
e-mailovych sluzieb so sidlom v EU (irsko); tieto e-maily neobsahuju Vysledky merania ani iné
zdravotné Udaje, len oznadmenie a odkaz na prihldsenie do pouzivatel'ského konta;

analytické a Statistické nastroje (navstevnost webu, heatmapy spravania na stranke)
prevadzkované poskytovatelmi so sidlom v EU, ktorych materské spoloénosti spractvaji Udaje aj
mimo EHP; tieto nastroje sa aktivuju vylucne po udeleni sthlasu s prislusnou kategériou cookies,
neprendsaju mena, e-mailové adresy, Vysledky merania ani iné identifikacné ¢i zdravotné udaje a
odvolanie suhlasu ich zastavi a vymaze suvisiace cookies;

vlozena mapa polohy prevadzky a volitelné prihlasenie cez Ucet tretej strany — tieto funkcie tvoria
samostatnu kategoériu suhlasu a bez jeho udelenia sa nezobrazuju, resp. nepouzivaju.

Aktualny zoznam konkrétnych prijemcov (obchodné men3, sidla, kategérie prenasanych udajov) je vedeny

v internej Prilohe k Zdznamom o spracovatelskych ¢innostiach a na poZiadanie ho Prevadzkovatel spristupni

dotknutej osobe.

VIIl. Automatizované rozhodovanie a profilovanie

Prevadzkovatel v suvislosti so sluzbou FatCheck nevykondva automatizované rozhodovanie s pravnymi

ucinkami alebo podobne vyznamnym dosahom na dotknutu osobu v zmysle ¢l. 22 GDPR. Vysledky merania

su zobrazované dotknutej osobe len ako informativny vystup pristroja InBody bez automatizovaného

rozhodovania o pravach ¢i narokoch dotknutej osoby.

IX. Prava dotknutej osoby

V suvislosti so spractivanim osobnych Udajov ma dotknuta osoba tieto prava:

pravo na pristup k osobnym udajom (¢l. 15 GDPR) — vratane prava na kdpiu spracivanych udajov;
pravo na opravu nespravnych alebo neuplnych udajov (¢l. 16 GDPR);

pravo na vymazanie (,,pravo na zabudnutie®, ¢l. 17 GDPR), najma po odvolani suhlasu;

pravo na obmedzenie spractvania (¢l. 18 GDPR);

pravo na prenosnost Udajov (¢l. 20 GDPR) vo vztahu k Udajom spracivanym na zaklade suthlasu
alebo zmluvy automatizovanymi prostriedkami;

prdvo namietat proti spracivaniu zaloZenému na opravnenom zaujme, vratane priameho
marketingu (¢l. 21 GDPR);

pravo kedykolvek odvolat sthlas so spractvanim Vysledkov merania a Udajov o zdravotnom stave,
ako aj pravo kedykolvek zrusit zdielanie Vysledkov merania s konkrétnym Trénerom, bez toho, aby
to malo vplyv na zakonnost spractivania pred jeho odvolanim/zrusenim; odvolanie sihlasu moze
mat za nasledok stratu pristupu k historickym Vysledkom merania;

pravo podat staznost dozornému orgénu, ktorym je Urad na ochranu osobnych tGdajov Slovenskej
republiky, so sidlom Galvaniho Business Centrum Il, Galvaniho 7/B, 820 07 Bratislava 27
(www.dataprotection.gov.sk).



Ziadost na uplatnenie ktoréhokolvek z uvedenych prav méze dotknuta osoba zaslat na kontaktné udaje
uvedené v ¢l. . Prevadzkovatel Ziadost vybavi bez zbytoéného odkladu, najneskér do jedného mesiaca od
jej doruéenia; v oddvodnenych pripadoch mozno tuto lehotu prediZit o dalsie dva mesiace, o ¢om bude
dotknuta osoba informovana.

X. Kamerovy systém v meracej miestnosti

Priestory meracej miestnosti a vstupné priestory prevadzky su monitorované kamerovym systémom so
zdznamom, a to vylucne na ucely ochrany majetku a bezpecnosti oséb (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR —
opravneny zaujem Prevadzkovatela). Priestory monitorované kamerovym systémom su viditelne oznacené
prislusnym piktogramom pri vstupe. Kamera v meracej miestnosti je pocas samotného vykondavania
Merania mimo zorného pola meracieho miesta, t. j. nesnima Zakaznika pri vykonavani Merania na pristroji
InBody; po odchode Zdkaznika z meracej miestnosti sa kamera automaticky nato¢i smerom na pristroj a
vyhotovi snimku aktualneho stavu miestnosti a pristroja, a to vylu¢ne na ucel kontroly stavu zariadenia a
pripravenosti miestnosti pre dalSieho Zakaznika a ochrany majetku. Zaznam je uchovavany spravidla 15 dni
a nasledne automaticky prepisany, ibaze je jeho dlhSie uchovanie nevyhnutné na ucely vysetrovania
konkrétnej mimoriadnej udalosti (napr. kradeZ, uUraz). Pristup k zdznamu maju len poverené osoby
Prevadzkovatela a v odévodnenych pripadoch organy ¢inné v trestnom konani.

XI. Bezpeénost osobnych udajov

Prevadzkovatel prijal primerané technické a organizaéné opatrenia na ochranu osobnych udajov pred
neopravnenym pristupom, stratou, znicenim alebo poskodenim, zodpovedajlce rizikdm spojenym so
spracuvanim osobitnej kategdrie osobnych Udajov (podrobnosti st upravené v internej Smernici o ochrane
osobnych udajov). Pristup k funkcii zdielania Vysledkov merania s Trénerom je chraneny autentifikdciou
(prihlasenim) Trénera do jeho konta, ¢im sa minimalizuje riziko neopravneného pristupu k zdielanym
udajom aj v pripade Uniku alebo preposlania samotného odkazu tretej osobe.

Xll. Zmeny tychto Zasad

Prevadzkovatel je opravneny tieto Zasady priebezne aktualizovat, najma v reakcii na zmeny pravnych
predpisov alebo technického/prevadzkového nastavenia sluzby. Aktudlne znenie je vidy zverejnené na
Portdli s uvedenim datumu ucinnosti.

XIlll. Kontakt

V pripade akychkolvek otazok suvisiacich so spracivanim osobnych Gdajov nds mézete kontaktovat na e-
mailovej adrese fatcheck@fatcheck.eu alebo pisomne na adrese sidla Prevadzkovatela.
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